
เรียนอะไรดีในยุคนี้ ?
“Learning Software to”

“Business & Marketing Online”
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Software องค์ประกอบที่ส ำคัญทำงธุรกิจในยุคดิจิตอลและกำรตลำด Online
ควรเรียนรู้ เตรียมควำมพร้อม สร้ำงควำมช ำนำญ เข้ำใจหลักกำรปฏิบัติ

“เรียนบทนี้ ตั้งใจเพียงครั้งเดียว ใช้เป็นเก่งทุก Software”



Improve Your Experience With me.
Use of software.

Program, Software, Application
Hardware, Device

Operator System

User

Code

Network

DataProcedure

Software System
• Introduction
• Features
• Setup
• Controller
• Use Element
• Updates
• Support

❑ Software General
❑ Software Packet
❑ Software Application

Objective
▪ Information
▪ Big Data
▪ Business
▪ OAS,ESS,DSS
▪ Education
▪ Expert System (ES)
▪ TPS,MIS

▪ input
▪ process
▪ output



Office Automation System : OAS
ระบบส ำนักงำนอัตโนมัติ / ระบบจัดกำรข้อมูลสำรสนเทศ / สำรสนเทศผู้บริหำร

สถำปัตยกรรม

Input output

User 
Interface

Network

ระบบจัดกำร
ฐำนข้อมูล

Software Support
• โปรแกรมประมวลผลค ำ
• โปรแกรมตำรำงำน
• โปรแกรมน ำเสนอผลงำน
• Web Browser
• Graphic Design

Software Data Interchange
• OBS Studio
• Zoom Application
• Facebook Mobile App
• YouTube Mobile App
• Google Tools

Software Expert System
• Artificial Intelligence (AI)
• Sale Force.com
• Google Map
• ระบบวิเครำะห์ตลำดหลักทรัพย์
• ระบบตลำดหุ้น

Software Decision Support 
• ระบบขนส่ง Logistics
• ระบบไทยชนะ
• Google Analytic
• CRP, CMS , SAP, LMS
• RTUNC2016-2020



Method : Example ready use, control, setup, 
and update Windows 10. 

แนวคิดกระบวนกำรศึกษำ (อ.จ๊อด)
• เรียนรู้ ล ำดับขั้นตอน
• ศึกษำปฏิบัติ (Work Shop) ทำงลัด
• ท ำควำมเข้ำใจคุณสมบัติ หน้ำที่ระบบ
• สืบค้นองค์ประกอบ
• สังเกตเปรียบเทียบ รุ่น เวอร์ชั่น
• ศึกษำวิธีกำรใช้งำนจำกคู่มือ
• ปรับตัวกับสภำพแวดล้อม เทคโนโลยี
• สอบถำมเมื่อสงสัย
• แบ่งปันเมื่อมีพร้อม
• และควรใช้สิ่งต่ำง ๆ (Software)

เมื่อมีโอกำส.

https://www.the-qrcode-generator.com/

https://www.the-qrcode-generator.com/


Microsoft Word
Join to Microsoft Product. 



Microsoft Excel
Join to Microsoft Product. 

Name Email Age Holdings / financial Date Joined

Ben Bessel benb@hotmail.com 63 $1,250,400.00 Apr 08, 1984

Ann Melan ann_melan@iinet.com 41 $434,560.00 Dec 05, 1986

Angus Robins arobins@robins.com 39 $40,000.00 Sep 10, 1991

Preda Mitchel andym@hotmail.com 63 $1,250,400.00 Apr 08, 1984

Andrew Phips andyp@mycorp.com 34 $240,000.00 Apr 12, 1997

Ranry Emery allye@easymail.com 43 $10,200.00 Nov 02, 2004

Alison Smart asmart@biztalk.com 48 $558,000.00 Dec 25, 1993

Alfred Alan aalan@gmail.com 31 $125,000.00 Jan 29, 1994

Albert Nicholes albertn@gmail.com 43 $56,000.00

Scout Master albert.master@gmail.com 32 $45,000.00 Aug 03, 2004

0

0.1

0.2

0.3

0.4

0.5

0.6

0.7

0.8

0.9

1

#REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!

#REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF! #REF!

Chart กรำฟแสดงข้อมูล Between

#REF! #REF! #REF!



Microsoft Power Point

Join to Software Presentation. 



E-Learning, E-Publishing, E-Commerce, Business Models

B2B, B2C, Join to Software. 

กำรออกแบบเว็บไซต์ (ไม่มีควำมรู้ก็เริ่มต้นได)้
กำรเขียนโปรแกรมเพื่อจัดกำรข้อมูล (ควรมีทักษะคอมฯ)

../เนื้อหาหน่วยเรียน 1 Web Teacnology (version 6).pdf


ส่วนประกอบทำงกำรตลำด
“How About to”

“Bussiness & Marketing Online”

องค์ประกอบทำงกำรตลำด Online ที่ควรเรียนรู้ ก่อนเสนอขำย เตรียมเนื้อหำ
ตำมขั้นตอน ด้วยหลักกำรน ำเสนอที่คุณจะไม่มีทำงพลำด “รู้ เขำ รู้ เ รำ”



E-Commerce Business Models
Facebook สมุนไพรลดา .

https://web.facebook.com/ladaherb


องค์ประกอบส่วน Website

Website บอกรำยละเอียดเกี่ยวกับคุณ ธุรกิจคุณ ผลิตภัณฑ์ 
ดังนั้นควร พิจำรณส่วนที่เนื้อหำทีส่ ำคญั เหมำะสม และสร้ำงควำม
สนใจให้ลูกค้ำของคุณ ดังหัวขอ้ต่อไปนี้

• บริกำรของร้ำน (Service)

• เกี่ยวกับเรำ (About)

• รำยละเอียดผลิตภัณฑ์ (4P หรือ 8P หรือ ?)

• ระบบติดต่อสอบถำม Chat, Email, Address, Map
Telephone และอื่น ๆ 

• ระบบวิจำรญ์ (โหวด หรือ รีวิว)



องค์ประกอบส่วน Website

พิจำรณองค์ประกอบบน Website แสดงเนื้อหำส่วนทีส่ ำคัญ
ให้เหมำะสมกับธุรกิจ ผลิตภัณฑ์ของคุณ ดังหัวขอ้ต่อไปนี้

• ระบบจัดกำรเนื้อหำ ข่ำวสำร (Sale page)

• ระบบสมำชิก + ระบบโปรโมชั่น + Cookie

• ระบบเสนอรำคำ + ระบบทดลองซื้อ

• โปสเตอร์, แบนเนอร์, กรำฟิก, สื่อโฆษณำ (จ ำนวน:หน้ำ)

• Analytic , SEO ! , (Google Tools)

• Blog , Post , ระบบแสดงควำมคิดเห็นในสว่นต่ำง ๆ



องค์ประกอบส่วน Website

องค์ประกอบบน Website ที่ฝั่งซ้อนอยู่ภำยใต้เนื้อหำที่ไม่มีคนสนใจ 
Analytic เหมำะสมกับธุรกิจของคณุ อย่ำงไร ?

• ระบบ Analytic (Google Tools) ที่จะท ำให้ “รู้เขำรู้เรำ”



ออกแบบเนื้อหำรำยละเอียดให้กับผลิตภัณฑ์
ทั้งบน Website , Banner และใบปลิว

ตัวอย่ำง Facebook (Time Line)

• เนื้อหำรำยละเอียดผลิตภัณฑ์ 
Content, ประโยชน์, 
ควำมโดดเด่น, ส ำคัญ

• รำยละเอียดกำรสั่งซือ้
รับ-ส่ง จัดส่งสินค้ำ



ออกแบบเนื้อหำรำยละเอียดให้กับผลิตภัณฑ์
ทั้งบน Website , Banner และใบปลิว

ตัวอย่ำง Facebook (Time Line)

• ข้อมูลกำรติดต่อสื่อสำร
(ฝ่ำยบริกำรในด้ำนต่ำง ๆ)

 Call Center, Telephone

 Email, Webpage

 Line@, Facebook@

 เครื่องมือจัดกำรธุรกิจ
New Facebook



ท ำอย่ำงไร ? ถึงจะประชำสัมพันธ์ สร้ำงควำมน่ำสนใจ
เป็นที่รู้จักและขำยสินค้ำได้

ออกแบบและพัฒนำสื่อประชำสัมพันธ์ร้ำน ผลิตภัณฑ์ เพื่อให้
ข้อมูลลูกค้ำและน่ำสนใจ 

• ยิง Ads Facebook 

• สร้ำง “ตัวตน” ผ่ำน “Social network”

• Page Facebook 
(จะต้องท ำอย่ำงไรถึงจะเกิดประโยชน์ และใช้งำนได้ผลลัพธ์ดี).



ท ำอย่ำงไร ? ถึงจะ พัฒนำงำนประชำสัมพันธ์ให้เปน็ที่รู้จักและมียอดขำยสนิค้ำสูง

สิ่งที่ต้องศึกษำ วำงแผน พร้อมท ำควำมเข้ำใจและท ำอย่ำงต่อเนื่อง

• ก ำหนดรูปแบบผลิตรำยกำร “ช่วงเวลำ / สด / ตัดต่อ”

• ออกแบบ โลโก้ ชิ้นงำน ผลิตภัณฑ์ และรำยกำรหรือโฆษณำ

• โครงกำรอบรม / สอน Online และในชั้นเรียน

• ต้องท ำผลิตสื่อโฆษณำขึน้โชว์ทุกวัน (กรณีไม่มีงำน) เช่น
Banner Facebook , ป้ำยโฆษณำหรือสื่อโฆษณำวิดีโอ
(หำกมีงำน ให้น ำผลงำนนั้นขึน้ตำมช่องทำงที่เหมำะสม)

• ฝึกปฏิบัติเรียนรู้กำรใช้งำนและดูแลรกัษำอุปกรณส์ื่อ



Business Media
Krittidate Group

Go to Learning Media or Document of Business

Learning

http://o15.officeredir.microsoft.com/r/rlid2013GettingStartedCntrPPT?clid=1033
http://o15.officeredir.microsoft.com/r/rlid2013GettingStartedCntrPPT?clid=1033

